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CAPITULO I

DISPOSICOES GERAIS

Artigo 19
Objecto

O presente regulamento estabelece e define as regras e as condigdes a que devem
obedecer a distribuicdo e fornecimento de agua potavel ao Concelho de Torres
Vedras, nomeadamente quanto as condicdes administrativas e técnicas do
fornecimento, execucdo, manutencao e utilizacdo de redes publicas e prediais,
estrutura tarifaria, penalidades, reclamacoes e recursos.

Artigo 20
Legislacdo aplicavel

1. Em tudo o omisso obedecer-se-a as disposicdes da legislagdo em vigor,
designadamente do Decreto-Lei n® 207/94 de 6 de Agosto e do Decreto-
Regulamentar n° 23/95 de 23 de Agosto.

3. As duvidas e contestacOes entre a Entidade Gestora e o utente que ndao possam
ser resolvidas amigavelmente, sé-lo-ao através dos meios legais de contencioso.

Artigo 39
Entidade Gestora

1. Na area do Concelho de Torres Vedras , a Entidade Gestora do abastecimento de
agua é o Municipio, através dos seus Servicos Municipalizados.

2. Podera ainda o Municipio estabelecer protocolos de cooperacdo com outras
entidades ou associagdes de utentes, nos termos da lei.

3. E da responsabilidade da Entidade Gestora a elaboracdo de estudos e projectos
necessarios a distribuicdo de agua e a sua articulacdo com o Plano Director
Municipal.

4. A concepcao dos sistemas de distribuicao de agua deve ter como objectivo a
resolucao de problemas numa perspectiva global, tendo em conta a articulagao com
o planeamento urbanistico.

Artigo 49
Obrigatoriedade do fornecimento de dgua
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1. A Entidade Gestora é obrigada, nas condicdes definidas neste Regulamento, a
fornecer agua potavel, com prioridade para o consumo doméstico.

2. Para o efeito devera assegurar o equilibrio econdmico e financeiro do servico, por
forma a garantir o seu bom funcionamento global, preservando-se a saude publica.

Artigo 59
Tipos de consumo

1. A distribuicdo publica de agua potavel abrange os consumos domeéstico,
comercial, industrial, Estado, Autarquias Locais, Entidades sem fins lucrativos e
outros, bem como os referidos nas alineas a) e b) do artigo 27°.

Artigo 69
Qualidade da dgua

1. A Entidade Gestora garantira que a agua distribuida para consumo doméstico, em
qualquer momento, possua as qualidades que a definem como agua potavel, tal
como forem estabelecidas pela entidade sanitaria competente e pela legislacao em
vigor.

2. Para o efeito, a agua fornecida sera objecto de controlo e, quando necessario,
submetida a correccdes, quer de natureza fisico-quimica quer de natureza
bacterioldgica.



CAPITULO II

CONDICOES ADMINISTRATIVAS DO FORNECIMENTO

Secgdo I

DO FORNECIMENTO DA AGUA

Artigo 79
Aparelhos de medida. Exclusdo do fornecimento.

1. A agua sera fornecida através de contadores, competindo a Entidade Gestora a
sua instalacao e selagem.

2. A Entidade Gestora podera ndo estabelecer o fornecimento de dgua aos prédios
ou fraccdes em que existam débitos por regularizar.

Artigo 89
Obrigatoriedade de ligagdo

1. Nos aglomerados populacionais onde existam redes publicas de distribuicdo de
agua é obrigatdria a ligagdo a estas de todos os prédios urbanos, nos termos do
artigo 350.

2. A instalacao destes sistemas é da responsabilidade dos proprietarios ou
usufrutudrios das edificacoes.

Artigo 99
Responsabilidade por danos nos sistemas prediais

A Entidade Gestora nao assume qualquer responsabilidade por danos que possam
sofrer os utentes em consequéncia de perturbacdes ocorridas nos sistemas publicos
que ocasionem interrupgdes ou restrigdes no servigo, desde que resultem de casos
fortuitos ou de forca maior ou de execucao de obras previamente programadas, € ,
neste caso, desde que os utentes sejam previamente informados.

Artigo 10°
Interrupgao ou restrigao do fornecimento



1. A Entidade Gestora pode interromper o fornecimento de agua nos casos
seguintes:

a) Alteracdo da qualidade da dgua ou previsao da sua deterioragao;

b) Avarias ou obras no sistema publico de distribuicao ou no sistema predial,
sempre que os trabalhos o exijam;

c) Auséncia de condicbes de salubridade no sistema predial;

d) Ocorréncia de incéndios;

e) Casos fortuitos ou de forca maior, nomeadamente, inundacdes e queda
imprevista do caudal ou poluicdo temporariamente incontrolavel das
captacoes;

f) Trabalhos de reparagao ou substituicdo de ramais de ligagao;

2. Pode ainda haver restricao temporaria do fornecimento em virtude de modificacdo

programada das condicoes de exploracdo do sistema publico ou alteracao das
pressoes de servico.

Artigo 119
Suspenséo do fornecimento

(Redacgao introduzida por deliberacao do Conselho de Administracdo de 23-07-2002, da Camara
Municipal de Torres Vedras de 20-08-2002 e da Assembleia Municipal de 27-12-2002)

1. A Entidade Gestora podera suspender o fornecimento de agua por motivos
ligados ao utente, nas situagOes seguintes:

a) Por falta de pagamento da facturacdo correspondente a utilizacao e/ou
rejeicdo de agua;

b) Quando o contador for encontrado viciado ou for empregue qualquer meio
fraudulento para consumir agua;

¢) Quando o sistema de distribuicao interior tiver sido modificado sem prévia
aprovacao do respectivo tragado;

d) Quando seja recusada a entrada para a inspeccao das canalizacOes e para
leitura, verificagao, substituicao ou levantamento do contador;

e) Nos termos e de acordo com o previsto no artigo 43°, n°2;

2. A suspensao do fornecimento ndo priva a Entidade Gestora de recorrer as
entidades judiciais ou administrativas para a manutengao dos seus direitos ou para



haver o pagamento das importancias devidas e ainda de impor as coimas que ao
caso couberem.

3. Nos casos previstos nas alineas b), c), d) e €) do n® 1 a suspensao podera ser
feita imediatamente, mas nao sem prévia comunicagao escrita ao utente.

4. A suspensdo do fornecimento de agua com base na alinea a) do n° 1 tera lugar
nos termos dos n°s 2 e 3 do artigo 989, implicando também o pagamento da tarifa
a que se refere a alinea f) do artigo 93°.

Artigo 129
Suspensao a pedido do utente

Os utentes podem, mediante pedido fundamentado, solicitar a suspensao do
fornecimento de agua a Entidade Gestora, nos termos do artigo 28°.

Artigo 139
Recusa do fornecimento

A Entidade Gestora tem o direito de recusar o fornecimento de agua quando este
tiver sido pedido por interposta pessoa e em relagdo ao devedor abrangido pela
alinea a) do n° 1 do artigo 110,

Artigo 149
Reinicio do fornecimento

O reinicio do fornecimento de agua apods a liquidacao dos débitos que levaram a sua
suspensao implica o pagamento dos encargos de fecho e reabertura.

Secgdo II
DOS CONTRATOS

Artigo 159
Tipos de contratos

Os contratos de fornecimento de agua celebrados entre a Entidade Gestora e os
utentes podem ser ordinarios, especiais e temporarios.

Artigo 169
Elaboragédo dos contratos

1. Os contratos ordinarios e os temporarios sao elaborados em impressos de modelo
préprio e instruidos em conformidade com o disposto neste Regulamento e mais
legislacao em vigor.



2. Os contratos serdo, sempre que possivel, Unicos e abrangerao simultaneamente
os servicos de fornecimento de agua, de esgotos e de residuos sdlidos,
considerando-se igualmente abrangidos os contratos celebrados em data anterior a
este Regulamento.

3. Os utentes poderdao em qualquer altura contestar a simultaneidade dos servigos
referidos no numero anterior, podendo neste caso ser celebrado contrato auténomo.
A devolucao de verbas por parte da Entidade Gestora, eventualmente cobradas pela
prestacao de servigos nao realizados, reportar-se-a a data do contrato num periodo
maximo de seis meses em relacdo a data da reclamacao.

Artigo 179
Celebracao dos contratos

1. A celebracao do contrato implica a adesdao dos futuros utentes as prescrigoes
regulamentares.

2. Do contrato celebrado serd entregue uma cdpia ao utente, onde conste, em
anexo, o extracto das condicdes aplicaveis ao fornecimento.

Artigo 189
Titularidade

1. O contrato de fornecimento pode ser feito com o proprietario, usufrutuario ou
promitente comprador, quando habitem o prédio, ou com o locatario, comandatario
ou usuario, podendo a Entidade Gestora exigir a apresentacdo, no acto do pedido
do fornecimento, dos documentos comprovativos dos respectivos titulos ou outros
que reputem equivalentes.

2. A Entidade Gestora ndo assume quaisquer responsabilidades pela falta de valor
legal, vicio ou falsidade dos documentos apresentados para os efeitos deste artigo.

3. A Entidade Gestora, quando assim o entenda, pode ainda fazer com o
proprietario de um prédio varios contratos de fornecimento para mais do que um
domicilio ou fraccao, quando aquele o solicitar e declare assumir, para todos os
efeitos, as responsabilidades de utente.

4. A concessao referida no numero anterior pode cessar por determinagao
fundamentada da Entidade Gestora, com prévia comunicagdo ao proprietario do
prédio e aos inquilinos ou ocupantes.

Artigo 199
Contratos de fornecimento. Abandono da instalacdo

1. O utente é obrigado a comunicar por escrito a Entidade Gestora o seu abandono
de qualquer instalagdo que lhe esteja afecta, continuando responsavel por débitos
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nao satisfeitos relativos a qualquer instalacdo de que se tenha ausentado temporaria
ou definitivamente, enquanto nado for retirado o contador ou celebrado novo
contrato para a mesma instalagao.

2. A comunicacgdo referida no numero anterior equivale a denincia do contrato,
considerando-se para esse efeito a data em que for retirado o contador, devendo
para tal o utente facultar num prazo de 15 dias o0 acesso ao contador. Caso esta
condicdo ndo seja satisfeita, os encargos entretanto decorrentes serdo da
responsabilidade do utente.

3. Para efeitos do disposto no n® 1 considera-se instalagao afecta ao utente aquela
cujo numero consta das respectivas facturas de consumo de agua.

Artigo 20°
Caucdo. Isengoes. Actualizacdo ou refor¢o do depdsito de garantia. Reembolso.
Reversédo a favor da Entidade Gestora. Fiadores.
Fim da fianca. Substituicdo da fianca por depdsito de garantia.

(Revogado pelas deliberacdes do Conselho de Administracdo de 21-07-1998 e 10-11-1998, da Cdmara
Municipal de Torres Vedras de 08-09-1998 e 02-12-1998 e da Assembleia Municipal de 26-02-1999)

1. Para garantia do cumprimento das obrigagdes decorrentes de contratos
temporarios previstos na alinea a) do n° 1 do artigo 27° do presente Regulamento é
exigida a prestacdo de uma caucao, a efectuar por depdsito em numerario, que nao
vencera juros, resultante do produto da multiplicacdo de 3 m? - correspondente ao
consumo médio didrio - pelo nimero de dias de duracdo do contrato, com aplicacao
da tarifa correspondente ao 3° escaldo.

2. A caucao sera reembolsada a partir do més seguinte aquele em que se verificar o
termo do contrato de fornecimento de agua, se ndo existirem quaisquer débitos a
deduzir por mora no pagamento da facturacdo devida, caso em que sera feita a
respectiva liquidacao restituindo-se o remanescente se o houver.

3. A Entidade Gestora passara recibo da caucdo, sendo suficiente a sua
apresentacao pelo utente ou por individuo por si mandatado para levantamento da
mesma, nos termos do numero anterior, desde que se identifique e comprove a
existéncia da caugao.

Artigo 219
Levantamento do depdsito de garantia

(Revogado pelas deliberacdes do Conselho de Administracdo de 21-07-1998 e 10-11-1998, da Cdmara
Municipal de Torres Vedras de 08-09-1998 e 02-12-1998 e da Assembleia Municipal de 26-02-1999)

Artigo 229
Emissdo de documento comprovativo do levantamento

(Revogado pelas deliberacdes do Conselho de Administracdo de 21-07-1998 e 10-11-1998, da CAmara
Municipal de Torres Vedras de 08-09-1998 e 02-12-1998 e da Assembleia Municipal de 26-02-1999)

10



Artigo 239
Vistoria das Instalagcoes

Os contadores s6 poderdo ser ligados apds a vistoria, que comprove estarem o0s
sistemas prediais em condicOes de poderem ser ligados a rede.

Artigo 240
Vigéncia do Contrato

(Redacgdo introduzida por deliberacdo do Conselho de Administracdo de 23-07-2002, da Camara
Municipal de Torres Vedras de 20-08-2002 e da Assembleia Municipal de 27-12-2002)

. O contrato considera-se em vigor a partir da data em que tenha sido instalado o
contador ou imediatamente apds a sua assinatura, caso aquele ja esteja
instalado, desde que esteja feita a ligagdo da rede predial a rede publica.

. O contrato termina a sua vigéncia pela denuncia, revogacao ou caducidade.

. O contrato pode ainda cessar os seus efeitos por resolucdao, a efectuar por

qualquer das partes, quando, nomeadamente, se verifiquem as seguintes

situacoes:

a) Qualquer das partes falte ao cumprimento das obrigagdes, quando a estas,
pela sua gravidade ou reiteracao, ndo seja exigivel a subsisténcia do vinculo
contratual;

b) Ocorram circunstancias que tornem impossivel ou prejudiquem gravemente a
realizacao do fim contratual.

Artigo 259
Contratos Especiais

Poderdo ser objecto de contratos especiais os fornecimentos de agua que,

devido ao seu impacte na rede de distribuicdo, devam ter um tratamento especifico,
nomeadamente nos casos seguintes:

a) Estabelecimentos Publicos, nomeadamente hospitais, escolas e quartéis;
b) Grandes conjuntos imobiliarios;

c¢) Urbanizagoes;

d) Complexos Industriais e Comerciais;

e) Complexos desportivos;

f) Servicos de incéndio de particulares;
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Artigo 26°
Elaboracdo dos Contratos Especiais

Os contratos especiais sao elaborados casuisticamente pela Entidade Gestora tendo
em conta as caracteristicas do fornecimento de agua, acautelando-se o interesse da
generalidade dos utentes e o adequado equilibrio da exploracdo dos sistemas
publicos.

Artigo 27°
Contratos Temporarios

1. Podem celebrar-se contratos de fornecimento temporario nas seguintes situacoes:

a) Zonas de concentracdao populacional temporaria, tais como feiras,
exposicoes e parques de diversoes;

b) Obras e estaleiros de obras;

c) Litigantes quanto ao direito a celebracao do contrato, desde que, por
fundadas razoes sociais, mereca tutela a razao do possuidor.

2. Tais contratos podem ndo caducar no termo do respectivo prazo, desde que o
utente prove que se mantém os pressupostos que levaram a sua celebracao.

Artigo 289
Auséncia tempordria do utente. Responsabilidade pelos débitos relativos as
instalagoes

1. O utente que se ausentar temporariamente do seu domicilio por periodo superior
a 30 dias, ficara apenas obrigado ao pagamento dos custos referidos na alinea a) do
artigo 93.0.

2. Para efeitos do disposto no n.° anterior, o utente devera comunicar previamente
e por escrito a Entidade Gestora tanto a sua auséncia como o0 seu regresso,
fornecendo a esta entidade indicacdo da morada onde deverao ser cobrados
quaisquer débitos relativos a instalacao de que se ausentou.

3. Recebida a comunicacdo de auséncia, sera, no prazo de 5 dias, suspenso o
fornecimento de agua e feita a leitura do contador para efeitos de cobranca.

4. Comunicado o regresso do utente, sera reestabelecida a ligacao, o que implica o
pagamento da tarifa prevista na alinea g) do artigo 93°.

5. O disposto nos numeros anteriores nao isenta o utente dos pagamentos que
forem devidos por consumos que venham a verificar-se na instalagdao de que se
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ausenta, ainda que efectuados por outrém ou originados por rotura nas instalagdes
ou dispositivos interiores.

Artigo 299
Auséncia definitiva do utente

(Redaccao introduzida pelas deliberacdes do Conselho de Administracdo de 21-07-1998 e 10-11-1998,
da Camara Municipal de Torres Vedras de 08-09-1998 e 02-12-1998 e da Assembleia Municipal de 26-
02-1999)

(Revogado o n° 4 pelas deliberacdes do Conselho de Administracdo de 23-07-2002, da Camara
Municipal de Torres Vedras de 20-08-2002 e da Assembleia Municipal de 27-12-2002)

1. Quando se tratar de comunicacao de auséncia definitiva, o utente pagara de
imediato uma importancia igual ao valor médio das 3 ultimas facturas (ou das que
tenham sido emitidas, se em numero inferior), respeitantes a instalagao de que se
ausenta, fornecendo a Entidade Gestora indicacdo precisa da morada para onde
possa ser posteriormente enviada nota de débito ou de crédito, conforme acerto de
contas a efectuar apds a retirada do contador pelos servicos competentes da
Entidade Gestora. Caso resulte do acerto de contas uma posicao credora para a
Entidade Gestora, esta avisara o utente do prazo de que dispde para pagamento da
importancia em divida.

2. O pedido de baixa do contador devera ser assinado pelo préprio utente.
3. Quando circunstancias excepcionais e devidamente comprovadas o justifiquem,
poderd a Entidade Gestora aceitar pedidos de baixa de contador assinados por
terceiros, os quais farao prova da sua identidade no acto de apresentagao do
pedido.

Secgéo IIT

DIREITOS E OBRIGACOES

Artigo 30°
Direjtos do utente

Os utentes gozam, designadamente, dos seguintes direitos:
a) O direito a qualidade da agua distribuida, garantida pela existéncia e bom
funcionamento dos sistemas publicos de distribuicdo de agua, captacao e

armazenamento;

b) O direito a regularidade e continuidade do fornecimento, nas condicoes
descritas nos artigos precedentes;
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¢) O direito a informacao sobre todos os aspectos ligados ao fornecimento de
agua e aos dados essenciais a boa execucao dos projectos e obras nos
sistemas prediais;

d) O direito de solicitarem vistorias;

e) O direito de reclamagao dos actos e omissdes da Entidade Gestora que
possam prejudicar os seus direitos ou interesses legalmente protegidos.

Artigo 319
Deveres dos Proprietarios

1. S3o deveres dos proprietarios dos edificios servidos por sistemas prediais de
distribuicdo de agua:

a) Cumprir as disposicoes do presente Regulamento, na parte que lhes é
aplicavel e respeitar e executar as intimagdes que lhes sejam dirigidas
pela Entidade Gestora, fundamentadas neste Regulamento;

b) Manter em boas condicoes de conservacao e funcionamento os sistemas
prediais de distribuicdo de agua;

c) Pedir a ligacao a rede, logo que reunidas as condicdes que a viabilizem ou
logo que intimados para o efeito, nos termos deste Regulamento;

d) Nao proceder a alteracao nos sistemas prediais sem prévia autorizacdo da
Entidade Gestora

e) Solicitar a retirada do contador quando o prédio se encontre devoluto e
nao esteja prevista a sua ocupacao.

2. S3o ainda deveres dos proprietarios, quando ndo sejam os titulares do contrato
de fornecimento de agua:

a) Comunicar, por escrito, a Entidade Gestora, no prazo de 60 dias, a
ocorréncia de qualquer dos seguintes factos relativamente ao prédio ou
fraccdo em causa: - a venda e a partilha e, ainda, a constituicao ou
cessacao de usufruto, comodato, uso e habitacao, arrendamento ou
situacOes equivalentes;

b) Cooperar com a Entidade Gestora para o bom funcionamento dos
sistemas prediais;

c) Abster-se de praticar actos que possam prejudicar a regularidade do
fornecimento aos utentes titulares do contrato e enquanto este vigorar.
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3. O incumprimento do disposto na alinea a) do n° 2, implica a responsabilidade
solidaria do proprietario pelos débitos contratuais ou regulamentares relativo ao
prédio ou domicilio em questao.

4. Quando haja comunicacao do proprietario apds o prazo de 60 dias, a
responsabilidade solidaria referida no nimero anterior apenas cessara a partir da
data da comunicacdo a Entidade Gestora.

5. As obrigagdes constantes deste artigo serao assumidas, quando for esse o caso,
pelos usufrutuarios.
Artigo 329
Deveres dos utentes
1. S3o deveres dos utentes dos sistemas prediais de distribuicao de agua:
a) Cumprir as disposicoes do presente Regulamento, na parte que lhes é
aplicavel e respeitar as instrucdes e recomendacdes emanadas da

Entidade Gestora, com base neste Regulamento;

b) Pagar pontualmente as importancias devidas, nos termos do Regulamento
e do contrato e até ao termo deste;

c¢) Nao fazer uso indevido das instalacdes prediais e dos sistemas publicos de
distribuicao;

d) Manter em bom estado de conservacao e funcionamento os aparelhos
sanitarios e os dispositivos de utilizacdo;

e) Abster-se de actos que possam provocar a contaminacdo da agua,
designadamente, nao depositando lixos ou outros detritos em zonas de
proteccdo das instalacOes de captacao, tratamento ou armazenamento de
agua para abastecimento publico;

2. S3o ainda deveres especificos dos utilizadores titulares do contrato de agua:

a) Comunicar a Entidade Gestora com, pelo menos, 5 dias de antecedéncia, a
data em que se retiram definitivamente do seu domicilio;

b) Cooperar com a Entidade Gestora para o bom funcionamento dos sistemas
prediais.

Artigo 339
Deveres da Entidade Gestora
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A Entidade Gestora, enquanto responsavel pela concepgao, gestao e manutencao da
rede publica de distribuicdo de agua, deve cumprir as prescricdes legais gerais a
esta respeitantes, de onde ressaltam, nomeadamente, os deveres seguintes:

a) Garantir a continuidade dos servicos de fornecimento de agua, a ndo ser
NOS Casos excepcionais previstos neste Regulamento.

b) Manter em bom estado de funcionamento e conservagao os sistemas de
distribuicdo de dgua potavel;

c) Assegurar, antes da entrada em servico tanto dos sistemas de distribuicao
como dos sistemas prediais, a realizacao dos ensaios que salvaguardem o
respeito pelas normas técnicas em vigor;

d) Garantir que a agua distribuida para consumo doméstico possua as
qualidades que a definem como agua potavel;

e) Assegurar um servico de informagdes eficaz, destinado a esclarecer os

utentes sobre as questdes relacionadas com o fornecimento e a qualidade
da agua.

16



_ CAPITULO III
CONDICOES TECNICAS DO FORNECIMENTO
Secgdo I
REDE GERAL DE DISTRIBUI C/f (0]
Artigo 349
Rede geral de distribuicdo. Definicdo. Propriedade. Instalagéo.

1. Rede geral de distribuicdo de agua é o sistema de canalizagOes, pecas e
acessorios - em regra instalados na via publica - destinado ao transporte de agua.

2. As respectivas canalizagdes sao designadas por canalizagdes gerais.

3. A rede geral de distribuicdo de agua é propriedade da Entidade Gestora a quem
compete zelar pela sua manutengdo, conservagao e funcionamento.

4. As instalacdes da rede geral serao instaladas, sempre que possivel, fora das

faixas de rodagem de circulacao automdvel, devendo ser garantido o isolamento
adequado das canalizagbes em relacao a outras redes de infraestruturas.

Artigo 359
Obrigatoriedade de Ligacdo a rede geral

1. Os proprietarios ou usufrutuarios, nos termos deste Regulamento, sdo obrigados
a promover o abastecimento dos respectivos prédios:

a) Instalando, de sua conta, uma rede de distribuicao interior com os
acessorios e equipamentos necessarios a utilizagao da agua;

b) Solicitando a ligagdo dessa rede particular, depois de aprovada nos termos
do artigo 649, a rede geral;

¢) Pagando o custo do ramal ou ramais domicilidrios do prédio, que a
Entidade Gestora executar na via publica;

2. A obrigacdo de abastecimento diz respeito a todas as fraccdes de cada prédio.

3. A obrigatoriedade de ligacdo abrange os edificios ou estabelecimentos publicos,
de ensino, de solidariedade social, hospitais, etc.

4. As intimacbes aos proprietarios ou usufrutudrios dos prédios para cumprimento
das disposicoes dos numeros anteriores serdo feitas pela Entidade Gestora nos
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termos legais. Os proprietarios devem cumprir as obrigacdes constantes das alineas
a), b) e ¢) do n°® 1, hum prazo nunca superior a 30 dias.

5. Terminado o prazo fixado na intimagdo e em caso de incumprimento, a Entidade
Gestora procedera imediatamente a ligacao a rede publica e instalara no minimo um
dispositivo de utilizacdo na habitacdo, devendo o pagamento, em face de factura
detalhada das despesas, acrescidas dos encargos de administracdao em vigor, ser
feito pelo interessado pelo prazo de 30 dias, a contar da data em que ficarem
concluidos os trabalhos. Se o pagamento nao for efectuado neste prazo, a Entidade
Gestora procedera a cobranca coerciva da importancia devida.

6. Estdo isentos da obrigatoriedade de ligacdo a rede geral os prédios ou fracges
cujo mau estado de conservagao ou ruina os tornem inabitaveis e estejam de facto
permanente e totalmente desabitados.

Artigo 369
Prédios novos ou em construgdo. Ligacdo a rede

1. A entidade responsavel pelo abastecimento de agua reserva-se o direito de nao
proceder imediatamente a ligacdo definitiva de prédios novos a rede, quando nao
existir canalizacao geral instalada no local.

2. Para prédios a construir, a ligacdo sera feita a titulo provisorio e apenas para
abastecimento na fase de construgao, depois de aprovado o projecto nos termos do
art® 649, e apds a emissao de alvara de construcao ou da notificacdo da Camara
Municipal para inicio das obras conforme o disposto no n° 5 do art® 18° do Decreto-
Lei n9250/94.

3. Prevendo-se a possibilidade de ser concedida licenca de habitacao a uma parte do
edificio, mantendo-se simultaneamente em construgdo a parte restante ou
prevendo-se a sua conclusao numa fase posterior, s6 se autoriza o abastecimento
de 4gua a parte habitavel da instalacdo definitiva e caso nao haja impedimentos de
caracter técnico decorrentes das préprias redes prediais.

Artigo 379
Ampliagdo da rede

1. A extensdo da rede geral de distribuicao a zonas nao servidas pela rede existente
ou as ruas localizadas dentro da area urbanizada podera ser requerida pelos
proprietarios ou usufrutudrios de prédios naquela situacao.

2. Se a Entidade Gestora considerar a ligacao técnica e economicamente viavel
prolongara, a expensas suas, a canalizacdo mais adequada da rede, e naquela
apreciacdo, um dos aspectos a ponderar sera o numero de contadores a servir.

3. Se, por razdes econdmicas, o abastecimento ndo for considerado viavel, poderao
0s interessados renovar o pedido deste desde que se comprometam a custear os
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encargos envolvidos, depositem antecipadamente o montante estimado pela
Entidade Gestora.

4. As despesas em causa serao imputadas aos interessados, proporcionalmente ao
valor patrimonial dos prédios ou fogos a abastecer, a ndo ser que outro critério mais
equitativo se imponha.

a) No caso de a extensdo da rede vir a ser utilizada no futuro por outros prédios,
a entidade responsavel regulara a indemnizacdo a conceder, equitativamente,
ao interessado ou interessados que custearam a sua instalagdao, mas apenas
durante o periodo de 3 anos, a contar da data de entrada em servico da
extensao.

b) Podera ser acordado com o interessado uma comparticipacdo da Entidade
Gestora para a execucao do prolongamento da rede. Neste caso, a
indemnizacao revertera a favor da Entidade Gestora.

5. A Entidade Gestora podera, na fase de licenciamento e aprovagao do projecto,
condicionar o deferimento do mesmo ao estabelecimento de protocolo entre o
interessado e a Camara Municipal para o financiamento e/ou execucdao de
prolongamento ou reforco de rede, segundo os procedimentos expressos na alinea
e) do nimero 2 do artigo 13° do Regime Juridico de Licenciamento de Obras de
Loteamento e Obras de Urbanizacdo, e numeros 2, 3, 4 e 5 do artigo 63° do
Decreto-Lei n° 22/96 de 26 de Junho.

6. A ampliacao da rede podera ser requerida e executada pelos proprietarios ou
usufrutudrios dos prédios a servir, nos termos a definir pela Entidade Gestora, mas
neste caso as obras deverao ser sempre acompanhadas por esta.

7. As canalizagdes da rede geral instaladas nas condigdes deste artigo serao
propriedade exclusiva da Entidade Gestora.

Artigo 38°
Redes de distribuicao executadas por outras entidades

Sempre que qualquer entidade se proponha executar redes de distribuicdo de agua
em substituicdo da Entidade Gestora, nomeadamente no caso de novas
urbanizacbes, devera o respectivo projecto de infraestruturas, na parte da rede de
distribuicdo de agua, respeitar as disposicoes deste regulamento.

Secgdo II
RAMAIS DE LIGA C/TO E CANALIZA CONES PRIVATIVAS

Artigo 399
Canalizagoes privativas. Defini¢do.
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1. Canalizagdes privativas sao os trocos de canalizagbes destinados ao servico
especifico de qualquer dispositivo ou sistema de dispositivos de utilizacdo de agua,
seja quais forem a sua localizacdo e a sua natureza, bem como a qualidade - publica
ou particular - dos respectivos utentes ou proprietarios.

2. As canalizacOes privativas compreendem os ramais de ligacdao e as canalizagoes
de distribuicdo interior dos prédios urbanos, designadas por sistema predial.

Artigo 40°
Ramal de ligagdo. Definicdo. Propriedade.

1. Entende-se por ramal de ligacdo o troco de canalizagdao privativo do servico de
um prédio, compreendido entre a torneira de suspensado do abastecimento ao prédio
e a rede de distribuicdo ou entre esta e qualquer dispositivo de utilizacao exterior ao
prédio.

2. Os ramais de ligacao sao pertenca da Entidade Gestora, a quem compete zelar
pela sua manutengao, conservagao e funcionamento.

Artigo 419
Entrada em servigo

Nenhum ramal de ligacao pode entrar em servico sem que os sistemas prediais
tenham sido verificados, de acordo com as disposicdes regulamentares aplicaveis.

Artigo 429
Utilizagdo de um ou mais ramais e abastecimento de lojas e armazéns

1. Cada prédio sera normalmente abastecido por um Unico ramal, podendo, em
Casos especiais, 0 abastecimento ser efectuado por mais do que um ramal de
ligacao.

2. O abastecimento de estabelecimentos comerciais e armazéns existentes em
prédios também destinados a habitacdo sera feito, sempre que possivel, por um
ramal préprio.

3. Admite-se, no entanto, que o referido abastecimento possa ser feito por
ramificacdo directa, na via publica, do ramal de ligacdo que abastecer o prédio.

Artigo 439
Abastecimento de piscinas

1. A canalizagao interior de abastecimento de uma piscina deve ser completamente
independente da canalizacao do prédio.
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2. A Entidade Gestora reserva-se o direito de suspender o abastecimento de piscinas
em periodos de dificuldade de abastecimento.

Artigo 440
Remodelacdo ou renovacao de ramais de ligagao

1. A renovagao e remodelacao dos ramais de ligacao sao suportadas pela Entidade
Gestora.

2. Quando as reparac0es na rede geral ou nos ramais de ligacdo resultarem de
danos causados por pessoas alheias a Entidade Gestora, os respectivos encargos
serao da responsabilidade dessas pessoas.

3. Quando a renovacao de ramais de ligacdo ocorrer por alteragao das condicoes de
exercicio do abastecimento, por exigéncias do utente, serd a mesma suportada por
ele.

Artigo 459
Condigoes de exploracdo

O dimensionamento, tracado e materiais a utilizar na execugao dos ramais de
ligacao serao fixados pela Entidade Gestora, tendo em conta o servico normal a que
se destinam e as condigdes locais de distribuicao.

Artigo 469
Responsabilidade pela Instalacdo

1. A instalacdo dos ramais de ligacdo é da responsabilidade da Entidade Gestora, a
guem incumbira normalmente a respectiva execucao.

2. A instalacao dos ramais, no caso de urbanizacdes, pode também ser executada
pelos construtores das respectivas redes de distribuicao, mas neste caso as obras
deverao ser sempre acompanhadas pela Entidade Gestora.

Artigo 479
Torneira de passagem para suspensao do abastecimento

1. Cada ramal de ligacdo ou a sua ramificacao devera ter, na via publica ou em
parede exterior do prédio confinante com a via publica, uma torneira de passagem,
de modelo apropriado, que permita a suspensao do abastecimento desse ramal ou
ramificacao.

2. As torneiras de passagem sé poderao ser manobradas por pessoal da Entidade
Gestora e pelo pessoal do servico de incéndios.
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Artigo 489
Rede de distribuicdo interior. Definicdo

1. Rede de distribuicao interior é o conjunto de canalizacdes instaladas no prédio e
que prolongam o ramal ou ramais de ligacdo até aos dispositivos de utilizacdo.

2. Estas canalizacbes tém inicio a partir da torneira de suspensao e sao designadas
por interiores, por oposicao as canalizacdes da rede geral de distribuicdao e aos
ramais de ligacao que se consideram canalizagdes exteriores.

Artigo 499
Utilizacdo das canalizagdes de distribuicdo interior fora dos limites do prédio

As canalizacdes de distribuicdao interior de cada prédio ndo poderdo ser utilizadas
para o abastecimento de dispositivos exteriores aos limites do prédio,
compreendendo aqueles limites a darea ocupada pelo edificio e respectivo
logradouro.

Artigo 50°
Instalagoes interiores. Minimo exigido

A rede de canalizacbes interiores compreendera, como minimo, uma torneira de
servico em cada banca de cozinha e o abastecimento das instalagdes sanitarias do
prédio ou fracgdo.

Artigo 519
Instalagoes interiores ja existentes

1. Nos prédios ainda nao ligados a rede geral, podera a Entidade Gestora consentir
no aproveitamento, total ou parcial, da rede de canalizacdes interiores porventura ja
existentes, desde que, na vistoria requerida pelos seus proprietarios, seja
constatado que a instalacao suporta satisfatoriamente o ensaio a pressao interior - a
que deve ser submetida - e que se encontra executada em condicOes técnicas
aceitaveis.

2. No caso de aproveitamento integral da referida rede, a Entidade Gestora
informara disso o proprietario e caso se imponha a sua remodelagdo ou beneficiagao
notificara o proprietario a fazé-las em prazo apropriado e depois de aprovada nos
termos do artigo 649°.

Artigo 529
Canalizagoes interiores em prédios a construir ou a remodelar
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1. Os projectos dos prédios a construir e a remodelar, sujeitos a aprovacao pela
Camara Municipal, devem incluir o tracado da rede de canalizagbes interiores e
contemplar o ramal de ligacdo a rede geral, nos termos previstos neste
Regulamento.

2. Apods a aprovacao do projecto nao é permitido introduzir qualquer modificacdo na
rede de canalizagdes interiores sem prévia autorizacdo da Entidade Gestora.

Artigo 539
Materiais a aplicar

1. As canalizacOes e acessorios da rede de distribuicao interior deverdo ser de
material adequado ao fim a que se destinam, nomeadamente com boas condigdes
de resisténcia a corrosdo interna e externa, aos esforcos a que tenham de ser
sujeitos e ao fogo.

2. O emprego de canalizagOes e pegas acessorias de qualquer material na rede de
distribuicdo interior necessita de prévia autorizagdo da Entidade Gestora que
indicara expressamente quais os materiais a utilizar ou a excluir, tendo em conta a
natureza da agua e as condicoes de servico do material a usar.

3. Nas redes de distribuicao interior de habitacOes, nos trocos a jusante do
contador, ndo é permitido o emprego de tubagem de PVC rigido.

4. O fabrico, recepcao e aplicacdo do material a aplicar deverao obedecer as
especificagdes em vigor.

5. Sempre que a Entidade Gestora o entender, podera exigir a execucdo de ensaios
dos materiais em laboratorio oficial, o que sera feito pelo proprietario do prédio ou
usufrutudrio, sendo as despesas a que der lugar, pagas pela parte que decair.

Artigo 549
Dimensionamento

1. As canalizacbes de distribuicdo interior serdao sempre estabelecidas com os
calibres adequados ao bom funcionamento de todos os dispositivos de utilizagdo de
agua e obedecendo as normas gerais constantes dos nimeros seguintes.

2. O calibre do tronco principal sera, pelo menos até a primeira ramificagdo, igual ao
do respectivo ramal de ligagao.

3. No caso de, cumulativamente com o abastecimento domicilidrio, se fazerem,
nomeadamente, servico de regas ou de incéndios, o calibre do tronco principal sera
o do ramal até aquelas utilizagdes, reduzindo-se depois ao necessario para
satisfacdo apenas do abastecimento domiciliario.
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4. Tanto o tronco principal como as ramificacdes domicilidrias deverao ter, em
qualquer dos seus trocos, pelo menos, o calibre minimo que lhes competir pelo
respectivo calculo hidraulico.

Artigo 559
Constituicdo da rede nos prédios com mais do que uma habitacdo

1. Nos prédios com mais do que uma habitacdao ou domicilio a rede de distribuicao
interior compreendera um tronco principal e ramificacdes para cada domicilio.

2. O tronco principal seguira, sempre que seja possivel, junto a parede de uma
escada do prédio, devendo preferencialmente ser instalado a vista ou em espacos
visitaveis, e as ramificagbes domicilidrias far-se-ao por forma que o abastecimento
se possa suspender em qualquer delas, sem prejuizo do abastecimento das outras.

3. A ramificacao para cada domicilio ndo devera atravessar qualquer dependéncia ou
compartimento de domicilio diferente, a nao ser em casos devidamente justificados
e aceites pela Entidade Gestora.

4. No inicio de cada ramificacao domicilidria havera uma torneira de passagem que
permita uma suspensao eficaz do abastecimento, a qual sé podera ser manobrada
pela Entidade Gestora a ndo ser em caso urgente de sinistro, o que lhe devera ser
imediatamente participado.

5. Nos ramais destinados a alimentacao de autoclismos ou quaisquer dispositivos
isoladores ou reguladores deverao ser sempre colocadas torneiras de seguranca a
montante desses dispositivos e 0 mais perto possivel deles.

6. A montante dos dispositivos das cozinhas e casas de banho, devera ser colocada
uma torneira de segurancga, por forma a isolar estes compartimentos da restante
rede.

Artigo 569
Independéncia da rede em relagdo a outras fontes de abastecimento
A rede de distribuicdo interior de um prédio utilizando agua potavel da rede publica

deve ser obrigatoriamente independente de qualquer sistema de distribuicao de
agua particular, de pocos, furos ou minas.

Artigo 579
Normas para evitar a inquinacdo da rede

1. E proibida a ligacdo do sistema de &gua potavel e qualquer sistema de drenagem
e sO poderdo ser aplicadas torneiras de jacto com a interposicao de um autoclismo.
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2. Ndo é permitida a ligacao directa a depdsitos de recepcdo a nao ser em casos
especiais em que tal solugdo se imponha por razdes técnicas ou de seguranca
aceites pela Entidade Gestora.

3. Os prédios com depdsitos abastecidos por agua de pocos ou furos, sé os poderado
manter desde que a respectiva canalizacdo ndao possua qualquer ligacao com as
canalizacOes da rede de distribuicdo interior de agua potavel.

4. A canalizacao para e dos depdsitos, devera se montada a vista, pelo exterior do
prédio, de forma a poder ser feita rapidamente a sua inspecgao.

5. Exceptuam-se do disposto no numero 2 os depodsitos destinados a instalagcdes de
agua quente, desde que sejam adoptados os dispositivos necessarios para evitar a
contaminagao da agua.

6. Nenhuma bacia de retrete, urinol ou outro depdsito ou recipiente insalubre
podera ser ligado directamente a um sistema de canalizacdes de agua potavel,
devendo ser sempre interposto um dispositivo isolador em nivel superior aqueles
aparelhos e que nao oferega possibilidade de contaminagdo da agua potavel.

7. Todos os dispositivos de utilizacao de agua potavel, quer em prédios, quer na via
publica, deverdo ser protegidos pela natureza da sua construcao e pelas condicdes
da sua utilizagao, contra a contaminacdo da agua.

Artigo 58°
Depositos

1. Quando existirem depdsitos destinados ao servico normal de abastecimento da
rede de distribuicdo interior do prédio ou a constituir reserva daquele
abastecimento, a admissao de agua sera comandada por um dispositivo funcionando
em maximo vazao nas condiges que a Entidade Gestora entenda fixar.

2. Estes depositos sé serao autorizados nos casos especificados nos nimeros 2, 3 e
4 do artigo 57° e desde que sejam tomadas as medidas necessarias para evitar a
contaminagao da agua.

3. A responsabilidade pela limpeza, desinfeccdo e manutencao dos depositos
referidos neste artigo cabera ao proprietario, usufrutuario ou condominio do prédio.

4 As operagOes descritas no numero anterior, realizadas em depositos directamente
ligados a rede publica deverao ser previamente comunicadas e autorizadas pela
Entidade Gestora.

Secgédo IIT

EXPLORACAO DOS SISTEMAS PREDIAIS
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Artigo 599
Manutengdo dos sistemas prediais

1. Na operacao dos sistemas prediais devem os seus utentes abster-se de actos que
possam prejudicar o bom funcionamento do sistema ou por em causa direitos de
terceiros, nomeadamente no que respeita a satde publica e ambiente.

2. A conservacao, reparacao e renovacao do sistema predial cabe ao seu
proprietario ou usufrutudrio. Tal obrigacao considera-se, porém, transferida para o
utente:

a) Quando este, de acordo com o proprietario, assumir tal obrigacdo de motu
proprio e por escrito, perante a Entidade Gestora.

b) Quando a isso for compelido por decisao judicial.

3. Em qualquer dos casos, é sempre da responsabilidade do utente a manutencao e
renovacao dos elementos e acessorios que se encontrem na caixa do contador.

Artigo 60°
Operacdo nos sistemas prediais

Quando se justifique, nomeadamente pela dimensao ou complexidade dos sistemas
prediais, pode a Entidade Gestora definir um programa de operagdes, sua
metodologia e periodicidade.

Artigo 619
Rotura nos sistemas prediais

1. Logo que seja detectada uma rotura ou fuga de agua em qualquer ponto dos
sistemas prediais ou nos dispositivos de utilizagdo, devera ser promovida a
reparagao pelos responsaveis pela sua conservagao.

2. As reparagdes das canalizacOes e dispositivos de utilizagdo serdo precedidas de
um pedido de interrupgao do abastecimento sempre que as mesmas se tenham de
processar a montante do contador.

3. Terminada a reparacao, esta sera vistoriada a pedido do utente.

4. A Entidade Gestora podera proceder a obras de reparacao de canalizagdes
privativas, até aos contadores, a pedido dos responsaveis pela sua utilizacdo, sendo
nestes casos exigida a assinatura de um termo de responsabilidade, vulgo
requisicdo, e o pagamento do montante que vier a ser apurado apds a realizacao
dos trabalhos.
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Artigo 629
Inspecgéo de sistemas

1. Os sistemas prediais ficam sujeitos a acgdes de inspecgao da Entidade Gestora, as
quais serdao efectuadas sempre que haja indicios de violacdo de qualquer preceito
deste Regulamento ou perigo de contaminacao das redes publicas de distribuicdo de
agua.

2. As reparacOes a fazer, que constam dos autos de vistoria, sao comunicadas
imediatamente ao proprietario ou usufrutuario mediante intimagao para que as
executem dentro do prazo fixado pela Entidade Gestora.

3. Se estas reparacoes nao forem efectuadas dentro do prazo fixado e nao for
possivel adoptar as providéncias necessarias para eliminar as anomalias verificadas
ou nao for facilitado o acesso as instalagdes para inspeccao, pode esta entidade
proceder a execugao sub-rogatdria, nos termos legais, a expensas do proprietario ou
usufrutuario.

4. E correspondentemente aplicavel o disposto nas alineas a) e b) do numero 2 do
artigo 590.

Artigo 639
Execucdo sub-rogatoria

Por razoes de saude publica, a Entidade Gestora pode executar, independentemente
de solicitacao ou autorizagao do proprietario ou usufrutudrio, o ramal de ligagao ou
outras canalizacbes dos sistemas prediais que se tornem necessarias, correndo as
despesas que dai vierem a resultar por conta do proprietario ou usufrutuario.

Secgédo IV

PROJECTOS E OBRAS

Artigo 649
Aprovacdo prévia para execugdo ou modificacdo da rede.

1. E obrigatéria a apresentacdo de projectos de sistemas prediais de distribuicdo de
agua, quer para edificagdes novas, quer para edificacbes ja existentes sujeitas a
obras de ampliagdo ou remodelagao.

2. Se as ampliacdes e remodelacdes das edificacdes ndao implicarem alteragdes nas
redes instaladas, é dispensada a apresentacdo de projecto, sem prejuizo do
cumprimento das disposicoes legais aplicaveis.

3. Tratando-se de pequenas alteracOes dos sistemas prediais, pode a Entidade
Gestora autorizar a apresentacao de projectos simplificados ou até reduzidos a uma
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simples declaracdao escrita do proprietario do prédio, onde se indique o calibre e
extensao das canalizagdes interiores que pretende instalar e o numero e localizacao
dos dispositivos de utilizagao.
4. Nenhuma rede de distribuicao interior de agua podera ser executada ou
modificada, sem que tenha sido previamente autorizada, nos termos desta seccgao.
Artigo 65
Organizagdo e apresentacdo

1. A organizacdo e apresentacdo dos projectos deve obedecer a regulamentacdo
geral em vigor, devendo o projecto conter, no minimo:

a) Plantas de localizagdo a escala 1:25 000 e 1:2000;

b) Memdria descritiva onde conste a indicagdo dos dispositivos de utilizagao
de agua e seus tipos, calibres e condicoes de assentamento das
canalizacOes, e bem assim a natureza de todos os materiais empregues,
acessorios e tipos de junta;

¢) Calculos hidraulicos justificativos das solugdes adoptadas;

c) Cdlculo do grupo sobrepressor - especificagbes técnicas - quando
necessario;

d) Pecas desenhadas necessarias a representacdo do trajecto das
canalizacdes, com indicacao dos calibres dos diferentes trocos e
localizacao dos dispositivos de utilizacdo de agua;

2. As pegas desenhadas incluirdo necessariamente:
a) Rede em planta, de todos os pisos, com indicacdo dos diametros;
b) Corte esquematico e/ou perspectiva isométrica.
Artigo 66°
Validade
Decorridos 3 anos apds a apreciacao pela Entidade Gestora de um projecto sem que

a respectiva obra tenha sido iniciada, a execucdo deste sé pode ter lugar apds a
apresentacao de nova declaracao de responsabilidade.

Artigo 67°
Responsabilidade pela elaboracdo
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1.A elaboracao dos projectos devera ser feita por técnicos designados nos termos da
legislagdo em vigor.

2. Para efeito de elaboracdo de projectos, a entidade responsavel pelo
abastecimento fornecera aqueles técnicos, sempre que o solicitarem, o calibre e a
pressao disponivel (ou estatica) de canalizagao da rede geral interessada.

3. Com os elementos referidos no numero 2 e a fim de se evitarem condigdes que
favorecam a ocorréncia de golpes de ariete, devera o responsavel pelo projecto
demonstrar por célculo que a velocidade da agua nas canalizacdes previstas nao
ultrapasse 2 m/s e bem assim ter em conta o que se estabelece no artigo seguinte.

Artigo 68°
Utilizagcdo de sobrepressores

1. A aprovagao dos projectos tomard em conta as condicOes locais de pressao,
exigindo-se que no dispositivo colocado a cota mais alta e situacdo mais
desfavoravel, seja assegurada a pressao minima de 120 KPa.

2. Quando ndo for possivel satisfazer a condicdo de pressdao minima especificada no
paragrafo anterior, o projecto deverad prever a utilizagdo de sobrepressores, cuja
aquisicdo, instalagdo, manutencao e exploracao sera sempre da responsabilidade do
proprietario do edificio em causa.

3. Constatado o mau funcionamento das instalagdes e nao obstante a aprovacao
que o respectivo projecto mereceu, podera a Entidade Gestora exigir a instalacao de
sobrepressores.

Artigo 699
Autorizagdo de execugado

Nenhuma obra de canalizaces interiores podera ser executada num prédio sem
prévia requisicdo ou autorizacdo por escrito do respectivo proprietario, ou quem o
represente, salvo se tratar das obras executadas coercivamente pela Entidade
Gestora.

Artigo 70°
Responsaveis pela execucdo

A instalacdo das redes de distribuicdo interior de dgua so6 podera ser executada
desde que esteja designado um técnico responsavel nos termos da legislagdo em
vigor.

Artigo 710
Comunicacao de inicio e conclusdo da obra
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1. O técnico responsavel pela execucdo da obra devera comunicar, por escrito, o seu
inicio e conclusdo a entidade responsavel pelo abastecimento, para efeitos de
fiscalizagdo e vistoria.

2. A comunicagdo do inicio da obra deve ser feita com a antecedéncia minima de 3
dias Uteis.

3. Além da comunicacado referida no nimero anterior devera o técnico responsavel
requisitar nos Servigos Municipalizados as respectivas vistorias, que serdo realizadas
no prazo maximo de 3 dias. A entidade responsavel pelo abastecimento assistira aos
ensaios e efectuara as vistorias requisitadas, bem como a vistoria final sendo esta
ultima realizada no prazo de 5 dias Uteis apds a recepcao da comunicacdo da
conclusdo da obra, na presenca do seu técnico responsavel.

4. Sempre que seja necessario efectuar mais do que uma deslocacao para vistoria,
estas devem ser igualmente requisitadas a Entidade Gestora pelo técnico
responsavel.

5. Depois de efectuados o controlo dos ensaios e as vistorias a que se referem os
numeros anteriores, a entidade responsavel pelo abastecimento promovera a
aprovacao da obra, desde que ela tenha sido executada conforme o tracado
aprovado e satisfeitas as condigdes testadas nos ensaios, sendo elaborado auto que
sera assinado pelos intervenientes.

Artigo 729
Ensaio da canalizagoes
1. O ensaio a que se refere o artigo anterior, destinado a verificar as condigdes de
estanquidade, deve ser conduzido com as canalizacdes, juntas e acessorios a vista,
convenientemente travados e com extremidades obturadas e desprovidas de
dispositivos de utilizagao.

2. O processo de execucdo do ensaio obedecera ao seguinte:

a) Ligacdo da bomba de ensaio com mandmetro, localizada tdo préximo
quanto possivel do ponto de menor cota do troco a ensaiar;

b) Enchimento das canalizagdes por intermédio da bomba, de forma a
libertar todo o ar nelas contido e a garantir uma pressao igual a uma vez
e meia a maxima de servico, com o minimo de 900 Kpa;

) Leitura do mandmetro da bomba, que ndo deve acusar reducao durante
um periodo minimo de quinze minutos;

d) Esvaziamento do troco ensaiado;
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e) Quando se verificar queda de pressao, devera procurar-se o defeito e
remedia-lo, depois do que se repetird o ensaio até se obter o resultado
desejado.

3. Todas as juntas e ligagbes das canalizacOes, seus acessorios e dispositivos de
utilizacdo deverao manter-se estanques.

Artigo 739
Fiscalizaggo

1. A execucdo das instalacOes da rede interior sera conduzida de acordo com as
prescricoes do artigo 719, sob fiscalizacao da Entidade Gestora.

2. Montadas as instalagbes, estas continuardo sujeitas a fiscalizagdo da Entidade
Gestora que podera proceder a sua inspeccao sempre que o julgar conveniente,
independentemente de qualquer aviso.

3. No decurso dessas inspecgdes ou por comunicacao escrita posterior, serao
indicadas as alteragbes que forem necessarias e o prazo dentro do qual deverdo ser
feitas.

Artigo 749
Recobrimento das canalizagbes

1. Nenhuma canalizacdo de distribuicao interior podera ser coberta sem que tenha
sido previamente inspeccionada, ensaiada e aprovada nos termos deste
Regulamento.

2. No caso de qualquer sistema de canalizagao interior tiver sido coberto, no todo ou
em parte, antes de inspeccionado, ensaiado e aprovado, o técnico responsavel pela
obra serd intimado a descobrir as canalizacbes, apds o que devera fazer
comunicacao para efeito de vistoria e ensaio.

3. As canalizagdes ou redes dos prédios ou fogos ja existentes antes de estabelecida
a rede geral ndo terdo de ser postas a descoberto, mas ficam sujeitas a ensaio e
aprovagao.

4. O recobrimento das canalizacdes podera ser feito sob a responsabilidade do
respectivo técnico, se a vistoria requerida ndo for efectuada no prazo de 10 dias
uteis.

Artigo 759
Vistoria depois de corrigidas as deficiéncias constatadas

Apds comunicacao do técnico responsavel referindo que foram corrigidas as
deficiéncias constatadas, a que se referem os artigos 73° e 74°, a Entidade Gestora
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procedera a nova vistoria e ensaio dentro de 3 dias Uteis, conforme estabelecido no
numero 3 e 4 do artigo 719.

Artigo 769
Responsabilidade pela aprovagcdo

A aprovacao das canalizagdes de distribuicdo interior ndo envolve qualquer
responsabilidade para a Entidade Gestora por danos motivados por roturas das
referidas canalizagdes ou por mau funcionamento dos dispositivos de utilizagdo, que
ocorrerem posteriormente a aprovagao.

Secgdo V

CONTADORES

Artigo 779
Medigao por contadores

A agua distribuida sera medida por contadores selados, fornecidos e instalados pela
Entidade Gestora que se responsabilizara pela sua manutencao.

Artigo 789
Tipos de contadores

1. Os contadores a empregar na medicdo da agua fornecida a cada prédio ou fogo
serao dos tipos autorizados no Pais e obedecerdo as respectivas especificagoes
regulamentares.

2. O calibre dos contadores a instalar sera fixado pela Entidade Gestora de harmonia
com o0 consumo previsto e com as condigdes normais de funcionamento,
competindo-lhe também, exclusivamente, a colocacao e substituicdo dos mesmos.

Artigo 799
Localizagao dos contadores

1. Os contadores serdao colocados em local de facil acesso e fora dos domicilios,
escolhido pela Entidade Gestora, de modo a facilitar a sua leitura. Apenas
excepcionalmente e em casos devidamente justificados poderao ser instalados
contadores dentro de domicilios ou de estabelecimentos.

2. Os contadores serao selados e instalados com os suportes e proteccOes
adequados, por forma a garantir a sua conservagao e normal funcionamento.
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3. Imediatamente a montante e jusante do contador sera instalada uma torneira de
seguranca e sempre que a Entidade Gestora o julgar conveniente sera colocado um
filtro apropriado.

Artigo 80°
Instalagédo

1. A instalacdo da caixa do contador obedecerd ao modelo anexo a este
Regulamento.

2. As dimensdes das caixas ou nichos que se tornem necessarios a instalacao dos
contadores serdo tais que permitam um trabalho regular de leitura e substituicao ou
reparacao a executar no local.

3. A instalacao e manutencao das caixas dos contadores e respectivas portas sao da
responsabilidade do utente.

Artigo 819
Verificacao e substituicao

1. A Entidade Gestora podera, sempre que o julgar conveniente, proceder a
verificacdo do contador, podendo também, se assim o entender, mandar colocar
provisoriamente um contador testemunha, sem qualquer encargo para o utente.

2. A Entidade Gestora procedera a substituicao dos contadores no termo da vida Uutil
destes e sempre que tenha conhecimento de qualquer anomalia e o julgue
conveniente.

Artigo 829
Fiscalizagdo

1. Todo o contador fica a guarda e sob fiscalizagdo imediata do utente, o qual deve
comunicar a Entidade Gestora todas as anomalias que verificar, nomeadamente o
nao fornecimento de agua, fornecimento sem contagem, contagem deficiente,
rotura ou deficiéncias na selagem.

2. O utente respondera pelo emprego de qualquer meio capaz de influir na
contagem da agua.

3. O utente respondera também por todo o dano, deterioracdo ou perda do
contador, mas esta responsabilidade ndo abrange o dano resultante do seu uso
ordinario.

4. Para todos os efeitos, presume-se negligéncia grave a perda do contador de
obras.
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Artigo 83°
Controlo metrologico

1. Nenhum contador podera ser instalado para medicdo sem prévia afericdo, nos
termos da legislagao em vigor sobre o controlo metroldgico.

2. Sempre que o contador tenha sido objecto de reparacdo que obrigue a sua
desselagem e nos casos em que a legislagao referida no numero anterior o exija,
este so podera ser reutilizado depois de novamente aferido.

Artigo 849
Verificagbes

1. A Entidade Gestora procedera a verificagdo do funcionamento dos contadores
sempre que o julgar conveniente ou por requisicao do utente.

2. A verificagdo tera lugar no proprio local.

3. Para a verificagdo sera tomada como base uma medida aferida e serdo
consideradas vazOes iguais ou superiores as que determinam o menor valor da
tolerancia admissivel.

4. SO serao admitidas as diferencas que ndo excedam as tolerancia estabelecidas
para o tipo de contador em causa.

5. Sempre que da verificagao do contador deva resultar a correcgao do consumo
registado, isso sera comunicado por escrito ao utente.

6. O utente tém um prazo de 10 dias Uteis para contestar o resultado da verificagao
e requerer, nos termos do artigo seguinte, a reafericao do contador e, findo aquele
prazo, o utente perde o direito de reclamar do consumo atribuido.

Artigo 859
Reafericao

1. Desde que surjam divergéncias quanto a contagem e ndo possam as mesmas ser
resolvidas entre a Entidade Gestora e o utente, qualquer das partes pode requerer
a reafericao do contador.

2. A reafericdo, a qual poderd assistir qualquer dos interessados ou seu
representante, sera efectuada em laboratdrio acreditado e todas as despesas a que
der lugar serao pagas pela parte que decair.

3. O pedido para reafericdo ou exame do contador sera apresentado por escrito a
Entidade Gestora que dele passara recibo.
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4. Quando para efectuar a reafericdo do contador, for necessario fazer o seu
levantamento, a Entidade Gestora obriga-se a mandar proceder a esse levantamento
e instalar imediatamente um contador aferido.

5. O transporte do contador do local onde estava instalado para o laboratério sera
feito em involucro fechado e selado que s6 serd aberto na hora marcada para o
exame e na presenca dos representantes de ambas as partes, caso estas pretendam
assistir ao acto.

6. Da afericao do contador sera lavrado um auto pelos agentes do respectivo servigo
de afericoes, por estes assinado, e nele sera descrito o estado do contador e
respectiva selagem, mencionando-se ainda a forma como foi levantado e também
declarado se o utente esteve presente no exame ou se fez representar.

7. A eventual correccao dos valores de consumo resultante das afericoes sera
efectuada nos termos do artigo 96°.

Secgéo VI

SERVICO DE INCENDIOS

Artigo 869
Bocas-de-incéndlio da rede geral

1. Na rede geral serdao previstas bocas-de-incéndio e marcos de agua, de modo a
garantir-se uma cobertura efectiva e de acordo com as necessidades do servigo de
incéndios.

2. O abastecimento das bocas-de-incéndio referidas sera feito a partir de
ramificacdes do ramal de ligacao para uso privativo dos edificios, ou da propria rede
geral.

Artigo 87°
Calibre dos ramais para servico de incéndio de edificios

Os ramais para servico de incéndios de edificios terdo o calibre minimo de 45
milimetros para bocas-de-incéndio e de 90 milimetros para marcos de agua.

Artigo 88°
Manobra de torneiras de passagem e outros dispositivos

As torneiras de passagem e dispositivos de tomada de agua para servico de
incéndios s6 poderao ser manobrados por pessoal da Entidade Gestora e pelo
pessoal do servico de incéndios.
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Artigo 899
Bocas-de-incéndio da rede privativa de prédios

1. Nas instalagGes existentes no interior dos prédios destinadas exclusivamente ao
servico de proteccdo contra incéndios, a Entidade Gestora podera, quando e
enquanto o entender, exigir ou dispensar a colocacao de contador.

2. O fornecimento de agua para essas instalagdes sera comandado por uma torneira
de suspensao selada e localizada de acordo com a Entidade Gestora.

3. Em caso de incéndio, esta torneira podera ser manobrada por pessoal estranho
ao servico de incéndios, devendo no entanto ser isso comunicado a Entidade
Gestora nas 24 horas imediatas.

Artigo 90°
Servicos de incéndio particulares

A Entidade Gestora fornecera agua para bocas-de-incéndio particulares, mediante
contrato especial, tendo como cldusulas obrigatdrias as seguintes:

a) As bocas-de-incéndio terdao ramal e canalizacbes interiores proprias e serdao
constituidas e localizadas conforme o servigo de incéndios determinar.

b) As bocas serdo seladas podendo ser abertas em caso de incéndio, devendo a
Entidade Gestora ser disso avisada dentro das 24 horas seguintes ao sinistro.

c) A Entidade Gestora ndo assume qualquer responsabilidade por insuficiéncias em
quantidade ou pressao, bem como por interrupcao do fornecimento por motivos
fortuitos ou de forga maior.

Artigo 919
Legislagdo aplicavel

Os projectos, instalagdes, localizacao, calibres e outros aspectos construtivos dos
dispositivos destinados a utilizacao da agua para combate a incéndios, deverdo além
do disposto neste Regulamento obedecer a legislacao nacional em vigor,
respectivamente os Decreto-lei n® 64/90 de 15 de Fevereiro, 61/90 de 21 de
Fevereiro, 66/95 de 8 de Abril, o Decreto-Regulamentar n°® 8/89 de 21 de Margo, e
demais legislagao e regulamentacao complementar.
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CAPITULO IV
TARIFAS E PAGAMENTO DE SERVICOS

Artigo 929
Regime tarifério
1. Para assegurar o equilibrio econdmico e financeiro, com um nivel de atendimento
adequado, a Entidade Gestora fixara anualmente, por deliberagdo da Camara

Municipal, as tarifas e precos numerados no artigo 93°.

2. As deliberagdes a que se refere o numero anterior deverdo ser tomadas no Ultimo
trimestre de cada ano, a fim de entrarem em vigor no inicio do ano seguinte.

Artigo 939
Tarifas a cobrar pela Entidade Gestora

Consideram-se tarifas e pregos:
a) Custos de exploracao, manutencao e reparagao;
b) Consumos de agua;
c) Ligacdo da rede particular a rede publica;
d) Colocacao, transferéncia e reafericdo de contadores;
e) Vistorias e ensaios de canalizagOes;
f) Fecho de agua e reabertura;
g) Restabelecimento da ligagao;

h) Ampliacdo e extensao da rede publica quando esses encargos possam
caber aos proprietarios;

i) Execugao de ramais de ligacao;

j) Servicos avulsos tais como plantas topograficas, reparacdes de seguranca
outras reparacoes;

k) Analises microbioldgicas de agua de abastecimento.

I) Encargos de cobranca

Artigo 949
Periodicidade de leituras
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1. A periodicidade normal de leitura dos contadores pela Entidade Gestora é de uma
vez de 2 em 2 meses, sendo 0 minimo de uma vez de 4 em 4 meses.

2. Nos meses em que nao haja leitura ou naqueles em que nao seja possivel a sua
realizacdo por impedimento do utente, este pode comunicar a Entidade Gestora o
valor registado.

3. Pelo menos uma vez por ano é obrigatdrio o utente facilitar o acesso ao contador,
sob pena de suspensdo de fornecimento de agua, para o que sera notificado, por
escrito, com a antecedéncia minima de 8 dias., relativamente a data em que vier a
ter lugar a referida suspensao.

Artigo 959
Avaliagéo de consumos

Em caso de paragem ou de funcionamento irregular do contador ou nos periodos
em que ndo houve leitura o consumo é avaliado:

a) Pelo consumo médio apurado entre duas leituras consideradas validas;

b) Pelo consumo de equivalente periodo do ano anterior quando ndo existir a
média referida na alinea a);

c) Pela média de consumo apurado nas leituras subsequentes a instalacao do
contador, na falta dos elementos referidos nas alineas a) e b).
Artigo 969
Correc¢do dos valores de consumos
1. Quando forem detectadas anomalias no volume de agua medido por um
contador, a Entidade Gestora corrige as contagens efectuadas, tendo como base de

correccao a percentagem de erro verificada no controlo metroldgico.

2. Esta correccao, para mais ou para menos, afecta apenas os meses em que 0s
consumos se afastem mais de 25% do valor médio relativo a:

a) Ao periodo de 6 meses anteriores a substituicao do contador;
b) Ao periodo de funcionamento, se este for inferior a 6 meses.
Artigo 979
Facturagdo

A periodicidade da emissao das facturas, bem como a discriminacdao nelas contida,
sera definida pela Entidade Gestora nos termos da legislagdo em vigor.
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Artigo 989
Prazo, forma e local de pagamento

(Redacgdo introduzida por deliberacdo do Conselho de Administracdo de 23-07-2002, da Camara
Municipal de Torres Vedras de 20-08-2002 e da Assembleia Municipal de 27-12-2002)

1. Os pagamentos da facturacao a que se refere o artigo anterior deverao ser
satisfeitos no prazo, forma e local estabelecido na factura/recibo.

2. Os pagamentos ndo satisfeitos até a data limite fixada na factura/recibo serdo
acrescidos de uma tarifa fixada por deliberacao da Camara Municipal, denominada
“Encargos de cobranga”, a qual sera cobrada por uma Unica vez na facturacdo
seguinte a da ocorréncia do atraso.

3. Em caso de mora a Entidade Gestora notificara o utente, por escrito e nos termos
da lei, com a antecedéncia minima de 8 dias, relativamente a data em que mandara
suspender o fornecimento de agua.

4. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, e para os efeitos do disposto no n°
2 do artigo 119, sempre que se verifique a necessidade de recorrer aos meios legais
para cobranca coerciva de importancias em divida, a entidade gestora deve
providenciar por retirar o contador instalado e dar por findo o respectivo contrato.

5. No caso de o contador ndo estar acessivel, a entidade gestora devera promover
as accoes que se afigurem necessarias por forma a ter acesso ao respectivo
contador.

6. Verificando-se a impossibilidade de proceder ao levantamento do contador, o
utente continuara a ser responsavel pelos encargos entretanto decorrentes.

Artigo 999
Reclamagédo de consumo

1. O utente tém o direito de reclamar para a Entidade Gestora sempre que julgue
que o contador ndo mede correctamente a dgua consumida, nao podendo aquela
entidade opor-se a sua verificagdo extraordinaria, que é feita nos termos da
legislagdo em vigor e de acordo com o disposto nos artigos 84° e 85°.

2. Quando o utente reclamar da quantidade de agua que lhe for imputada, a
Entidade Gestora nao suspendera o fornecimento durante o periodo de apreciacdo
da reclamacao.

3. As reclamacOes apresentadas, porém, ndo eximem os utentes da obrigacao de

pagamento da conta, sem prejuizo da restituicdo das diferencas a que
posteriormente se verifique que tenham direito.
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CAPITULO V
SANCOES

Secgdo I

Artigo 100°
Regime aplicavel

1. A violacdao do disposto no presente Regulamento constitui contra-ordenacao
punivel com as coimas indicadas nos artigos seguintes.

2. O regime legal de processamento das contra-ordenacdes obedecera ao disposto
no Decreto-Lei n® 433/82 de 27 de Outubro, com as alteracdes que lhe foram
introduzidas pelo Decreto-Lei n® 356/89 de 17 de Outubro e pelo Decreto-Lei n©
244/95 de 14 de Setembro e respectiva legislacdo complementar.

3. Em todos os casos, a negligéncia sera punivel.

Artigo 1019
Regra Geral

1. Os valores das coimas serao automaticamente indexados ao Salario Minimo
Nacional para a industria (S5.M.N.), que em cada momento vigorar.

2. A violacao de qualquer norma deste Regulamento para o qual ndao esteja, a
seguir, especialmente prevista a penalidade correspondente, sera punida com uma
coima fixada entre o minimo um terco e 0 maximo de 9 vezes o S.M.N.

3. No caso de reincidéncia o valor de coima a aplicar sera elevado ao dobro,
observando-se, em qualquer caso, os limites fixados na legislagao em vigor.

4. Nos casos de pequena gravidade, e em que seja diminuta tanto a culpa como o
beneficio econdmico do infractor, podera ser decidida a aplicagdo nos termos do
artigo 51° do Decreto-Lei n° 433/82 de 27 de Outubro, na sua actual redacgao, de
uma admoestagao.

Artigo 102°
Contaminac¢do da agua

1. Aquele que, através de actos, omissOes, ordens ou instrugdes vierem a provocar,
mesmo que apenas por negligéncia, contaminacdo da agua existente em qualquer
elemento da rede publica serdo punidas com uma coima fixada entre um minimo de
1,5 e um maximo de 9 vezes o S.M.N.
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2. A ocorréncia de tais factos, quando dolosa, sera obrigatoriamente participada
pelo instrutor de processo ao Ministério Publico, para efeitos de procedimento
criminal.

Artigo 1039
Violagdo das normas do Servico Publico de Abastecimento

1. Sera punido com uma coima variando entre o minimo de 0,5 e um maximo de 5
vezes 0 S.M.N todo aquele que:

a) Violar o disposto nos artigos 31°. n® 2, 320, n° 2 alinea a), 35°. n° 4, 590,
n®1,719.n% 1, 2, 3 e 5, todos deste regulamento;

b) Danifique ou utilize indevidamente qualquer instalacdo, elemento ou
aparelho de manobra das canalizages da rede geral de distribuicao;

¢) Modifique a posicao do contador, viole os respectivos selos ou consinta que
outrem o faca;

d) Consinta na execucdo ou execute alteracdes as canalizagdes interiores ja
estabelecidas e aprovadas, sem prévia autorizacao da Entidade Gestora;

e) Permita ligacdo e abastecimento de agua a terceiros, em casos nao
autorizados pela Entidade Gestora.

f) Perder o contador de obras;

g) Estabeleca o contrato de fornecimento, sem que para tal possua titulo, e
sempre que seja consumidor em nome de outrem;

h) Impega ou se oponha a que funcionarios devidamente identificados da
Entidade Gestora exercam a fiscalizacao do cumprimento do contrato deste
Regulamento;

i) Durante o periodo de restricbes pontualmente definido pela Entidade
Gestora, utilize a agua da rede de abastecimento fora dos limites fixados.

2. Sera punido com uma coima variando entre o minimo de 1,0 e um maximo de 9
vezes o0 S.M.N. aquele que:

a) Violar o disposto no artigo 57° deste Regulamento;

b) Execute qualquer ligacdo a rede geral, sem permissdao da Entidade
Gestora e fora das normas deste Regulamento.
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c) Consinta na execugao ou execute qualquer modificagao entre o contador e
a rede geral ou empregue qualquer meio fraudulento para utilizar agua da
rede;

d) Comercialize ou negoceie, por qualquer forma, a agua distribuida pela
Entidade Gestora.

3. Quando a razao determinante da pratica das contra-ordenagOes previstas neste
artigo for a debilidade econdmica do infractor, poderdo os respectivos limites
minimos der reduzidos a um terco.

Artigo 104°
Pagamento voluntario

Admite-se em qualquer momento do processo, desde que antes da decisao,
0 pagamento voluntario pelo minimo da coima, sem prejuizo das custas devidas, nos
casos contemplados no n° 1 do artigo 103°.

Artigo 1059
Punicdo de Pessoas Colectivas

As coimas previstas nos artigos antecedentes, quando aplicadas a pessoas
colectivas, serao elevadas ao triplo.
Artigo 106°

Extensao da Responsabilidade

1. A aplicacao do disposto nos artigos anteriores nao inibe o infractor da
responsabilidade civil ou criminal que ao caso couber.

2. O infractor sera obrigado a executar os trabalhos que Ihe forem indicados, dentro

do prazo que para o efeito lhe for fixado, e a ele serao imputadas todas as despesas
feitas e os danos que da infracgao resultarem para a Entidade Gestora.

Artigo 107°
Produgao das coimas
Salvo estipulacdo expressa da lei em contrario, o produto das coimas
constitui receita municipal, afecta integralmente a Entidade Gestora.

Artigo 1080
Competéncia
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1. A competéncia para a instrucdo dos processos de contra-ordenagdo cabera a um
Vereador mandatado para o efeito pela Camara Municipal.

2. A competéncia para a aplicacdo das coimas cabera igualmente ao Vereador que
for designado nos termos do nimero anterior, que a exercera segundo critérios a
definir pela Entidade Gestora.
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CAPITULO VI
RECLAMACOES E RECURSOS

Artigo 1099
Reclamagdes e Recurso

1. A qualquer interessado assiste o direito de reclamar junto da Entidade Gestora
contra qualquer acto ou omissao desta, que tenha lesionado os seus direitos ou
interesses legitimos protegidos por este Regulamento.

2. O requerimento devera ser despachado, no prazo de trinta dias Uteis,
comunicando-se ao interessado o teor do despacho e a respectiva fundamentacao,
mediante carta registada ou meio equivalente.

3. No prazo de quinze dias Uteis a contar da comunicacdo referida no nimero
anterior, pode o interessado apresentar recurso para o Conselho de Administracao
da Entidade Gestora.

4. Das deliberagbes do Conselho de Administragdo sobre a matéria deste
Regulamento cabe recurso hierarquico, no prazo de trinta dias Uteis, para a Camara
Municipal.

5. A reclamagao nao tem efeito suspensivo.
Artigo 110°
Recurso da decisdo de aplicacdo de coima
A decisdo do érgdao competente que aplicar uma coima pode ser impugnada
judicialmente, nos termos fixados no Decreto-Lei n°© 433/82 de 27 de Outubro, com

as alteragdes que Ihe foram introduzidas pelo Decreto-Lei n© 336 de 17 de Outubro
e pelo Decreto-Lei n°® 244/95 de 14 de Setembro.
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CAPITULO VII

DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Artigo 111°
Desburocratizardo e desconcentracao de poderes

1. Na exigéncia do cumprimento das normas deste Regulamento, deve a Entidade
Gestora ter a preocupacao da eficiéncia, qualidade do servico e atencao aos utentes,
adoptando, para o efeito, as medidas que sendo razoaveis e permitidas, se afigurem
mais favoraveis e facilitadas.

2. O Conselho de Administracdao da Entidade Gestora fica autorizado a distribuir
pelos diversos sectores competentes os poderes instrumentais e de execucao e a
delegar as competéncias e poderes fixados nos artigos 37°, 63°, e 64°. n° 4, deste
Regulamento.

Artigo 1120
Intimagoes

O vereador com poderes delegados nos termos do artigo 108° exercera os poderes
para proceder as intimacOes referidas nos artigos 31° n°1, alinea a), 35°. n°4 e 62°
n%2, que se afigurem necessarias para o cumprimento do disposto neste
Regulamento, tendo estas a mesma executoriedade e definitividade de idénticos
actos praticados pela Camara Municipal.

Artigo 1139
Aplicagcdo no tempo

A partir da entrada em vigor deste Regulamento, por ele serdao regidos todos os
fornecimentos de agua, incluindo aqueles que se encontrarem em curso.

Artigo 1149
Entrada em vigor

Este Regulamento entra em vigor no trigésimo dia apds a publicacao do edital da
deliberacao da Assembleia Municipal de Torres Vedras que o aprovar.

Artigo 1150
Norma Transitoria
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(Artigo introduzido pelas deliberagdes do Conselho de Administragdo de 21-07-1998 e 10-11-1998, da
Camara Municipal de Torres Vedras de 08-09-1998 e 02-12-1998 e da Assembleia Municipal de 26-02-
1999)

1. O utente devera proceder ao levantamento da caucao / depdsito de garantia, ou
0 seu remanescente, até 31/12/99.

2. Quando o deposito de garantia ou o seu remanescente ndo for levantado dentro
do prazo fixado no nimero anterior, considerar-se-a abandonado remetendo a favor
da Entidade Gestora.

Artigo 116°
Entrada em vigor

(Artigo introduzido pelas deliberagdes do Conselho de Administragdo de 21-07-1998 e 10-11-1998, da
Camara Municipal de Torres Vedras de 08-09-1998 e 02-12-1998 e da Assembleia Municipal de 26-02-
1999)

As presentes alteracdes ao Regulamento entram em vigor ao dia a seguir ao da sua
publicacao, com excepgao do disposto no n° 1 do artigo 1159, podendo a faculdade
conferida pelo mesmo ser exercida logo apds a aprovacao pela Assembleia
Municipal.
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